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““TERATECH, la gestion eficaz para su taller.”
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ESPECIALIZADO

TERATECH , ha sido especialmente disefiado desde su origen en 1998 para ayudar a
gestionar su taller mecanico. El andlisis inicial llevado a cabo por nuestro personal de
desarrollo, asi como las valiosas aportaciones que nos han hecho llegar nuestros clien-
tes, han convertido esta aplicacidon en una de las mejores del mercado.

PERSONALIZADO

Nuestro compromiso incluye personalizar, sin coste para ustedes, los impresos de
gestion (facturas, albaranes, érdenes de reparacion, contratos de vehiculos de sustitu-
Cidn, etc.). Asimismo, durante la instalacién, ajustamos los muchos pardmetros confi-
gurables que existen en la aplicacién para que la misma se acerque al maximo posible
al comportamiento deseado por nuestros clientes.

TODAS SUS ACTIVIDADES ... ...

Con TERATECH podra gestionar todas sus actividades (Taller mecénico, Taller de repa-
racién de planchay pintura, venta de vehiculos, tanto nuevos como usados, ventas
por ventanilla, etc. ) desde la misma aplicacién, pudiendo obtener a posteriori los re-
sultados separados de cada una de ellas.
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EMPRESA DE EJEMPLO, S.L. Pagina: 1
VEMNTAS - COSTES PORACTIVIDADES - Resumen Fecha: 1008109
Actividad Costes | MARGEHN BRUTO ‘ Costes ‘ TOTAL COSTE | RESULTADO ]
proporcionales | Importe ‘ % ‘ fijos ‘ Importe | o | Importe ‘ % J
[ PERIODO: Del 010101 al 100809 |
1 TALLER B.454 676,22 378087 24 3276.588,98 5076 000 37808724 4924 3278.588 98 S076
2 PRESSUPOSTOS 8217418 16176 44 6599774 8031 o000 1617644 1968 65997 74 80,31
3 VENTA DE COCHES 228095109 166498917 61598182 27,00 000 168488317 7300 61596192 27,00
o soTicA 5174420 ssissd  wsSwss 4817 opo  wTsiesd siE  313Sarss 487
9 WENDA INVERSIONS 93,68 0,00 93,68 10000 o000 000 000 89368 100,00

TOTALES 9.469.639,37 5.197.069.49 4.272.569,88 4512 000  5.197.069,49 5488  4.272.569.88 4512
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UNA PANTALLA MUY SINGULAR.

Desde la pantalla de érdenes de trabajo, podran controlar todo el proceso de repara-
cidn, crear clientes, crear vehiculos, controlar costes, enviar SMS al cliente, ver el his-
torial del vehiculo, entrar datos de consumos, entrar datos de tiempos, facturar, codi-
ficar operaciones, pedir recambios a proveedores, adjuntar fotos u otros documentos,
etc.

0.T. TALLER =L
DG (W [oR]f]
TALLER v | [#](@]&) ciente: 4300 [a123] CLIENT DEMOSTRACIO
Condicién de cokro: REBUT A 15 DIES
= et 113,33
&) vEHicLE DEMOSTRACIO (L200) v | Dotumento: | TOR09/0941 | | 1va: 18,12
T 1 indefinida [JVer todas las transacciones de la 0T - o el 131,45
WMANTEMMENT SERVEI ESTACIO DE 10.000 KIM
Tarea Nombre tarea Operacion Nombre operacion Fecha Total P.| Uttimafra. |S.
1 |MANTENIMENT SERVEI ESTACIO DIE 10.000 Ki | 11/08i09 131,46)% Mol
2{CANYI PNEUMATICS DAVANTERS 3070809 0,00 Mol
jia|
Materiales | Tiempo Trabajos exteriores Servicios Suplidos
Fecha:  30/89/72009
Fecha Clave Cédige Cantidad |  Precio Valer | % Dto. S. Ubicacién Canat[see] - |
Wi1mena  [poatazy JUNTA TAP CARTER 1,000 1,380 1,380]  0,00[p [caLaix 1
110608 4024635163620 * NETEJEDORS 0,500 10,530 5270]  0pofp [MOSTRADOR 1
110608 |M-MZ680071 FILTRE OLI 1,000 18,820 19520)  ooolp [B-6-20 1
110803 [P1135187 BOTELLA SABO LLIMPI& 3,000 2,110 §330] 000fF [a-2-00 1 =
110em0a [P113530s ANTICONGELANT 5L 0,200 15,750 3150]  op0fp [as00 1 =Y
El
)
. ] LI_J
Cartidades | 570 | 70| walores | 3595 | 3595

Envio mensajes SMS El

Mdmero: | 123456789

Mensaje: | TECOFISA, S.L.
La reparacidn de su vehiculo ha sido
realizada.
El importe de la factura, asciende a
65,808 Euros. E1 horario de recogida
es de 9h a 13h y de 15h a 19h ]
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ENTRADA DE TIEMPOS

Una de las operaciones mas complejas de un taller es el control de tiempos. Los traba-
jadores pueden fichar mediante una pantalla controlada por cédigos de barras, por lo
que no tienen que tocar el teclado si no se han de apuntar observaciones. En caso de
que los trabajos se realicen fuera del taller, los operarios pueden fichar en tiempo real
mediante un teléfono mavil.

De esta manera se puede saber en cualquier instante que estd haciendo cada trabaja-
dor, se obtienen los tiempos exactos de reparacion y, relacionandolos con el tiempo
facturado, se pueden calcular las productividades por operario.
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PROGRAMACION DE TRABAJOS

Puede programar la actividad de su taller mediante una practica agenda donde podra
generar la OR con sdélo click.

Joser
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waicuis [GI0045BK ©
GE2756W Cliente: 4399 T80 | TECOFISA, 5L
Tite73g8 45 00"

Efomanto] G0045BIC v

PEUGEOT 205 DIEGEL

Vit 61 25002104 con fectura 08 52
/0972009 16:30

Duracier: 1,00

Estado [ ESPECIAL ¥ E)
Trabajos a realezar

GI0045BK REVISION 50000 ~
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GESTION DE RECAMBIOS Y CONSUMOS

Podra controlar todo el proceso de gestion de recambios, desde el sencillo caso de
que el recambio esté en el almacén, hasta el caso mds complejo de una peticion de la
pieza por el operario, pasando por el pedido, albaran y factura del proveedor hasta su
montaje definitivo.

Ala hora de informar de cédigos de recambios en las pantallas de la aplicacién, puede
hacerlo de manera automatica mediante la lectura del cédigo de barras del provee-
dor.

También podrd importar los catdlogos electrénicos de sus proveedores y actualizar
sus precios de venta automaticamente aplicando un recargo adicional si es preciso.

Proveedores A&

Actualizacién de precios desde soporte magnético

EE&

Clave: TECOFISA L Tipo de traspaso: () Archivo (&) Catélogo

Pago || Condiciones econdmicas || Datos personsles || Yarios | Catalogos | Pecidos || 15.0. || Repario || M

Origen cadigas
Importacidn de cddigos ., .
Tipo de importacin te catdiogn Tipo de importacitn de catalogo de cadusidades @ Huestros cddigos O Cadigos proveador

Excel Estandard
Bosch (ACCESS - Sin Baterias)

% Inc: Provesdar, | 40.80 Te12 | TECOFISASL
Caracteristicas

Clase lraspaso Citroén

Grupo de codigos a modificar: TE

Filiro a aplicar % Incremento precio; 5,00

Transformacidn clave al crear eddiga (lccodiy

Traspasar

e aR s eaSE e 1 [ Imprirmir sélo registros son incrementos negativos

[ Imprirnir sélo registros eon existencias

|

TERATECH se conecta con muchos modelos de mezcladores de pintura, asi como
diversos modelos de dispensadores de aceite. De esta forma se puede imputar a una
O.R. automaticamente la cantidad real de consumible gastada con su coste exacto
desde la misma maquina dispensadora o mezcladora.

Permite manejar diferentes referencias de proveedor para un mismo producto. De
esta manera se simplifica la entrada de albaranes ya que, aunque para diferentes
proveedores se utilicen diferentes referencias, el sistema entenderd que se refieren
a una sola referencia de venta.

La aplicacién controla continuamente los mdrgenes de los recambios imputados su-
giriendo aumentos de precio cuando lo considera necesario.
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GESTION DE VEHICULOS

Los clientes pueden tener uno o mas vehiculos y los vehiculos pueden tener uno o
mas propietarios, tanto simultdnea como sucesivamente.

En la completa ficha del vehiculo puede informar de periodos de garantias, marca,
modelo, versidn, ITVs, accesorios montados, avisos pendientes de realizar, pdlizas de
seguro contratadas, etc,

También podrd consultar el historial del vehiculo y buscar dentro de él por palabras.
De esta manera podra localizar facilmente el Gltimo cambio de bateria, el modelo de
cd-radio montado, etc. Este historial es independiente de los distintos propietarios a
los que haya pertenecido el vehiculo.

Desde esta pantalla puede acceder a cualquier O.R. relacionada con el vehiculo, sea
del afio que sea.

Elementos E|E‘@
EE] 0 EE TR ] e £
Clave 88805143 | 9999 727 CITROEN C4 HDI 118 UTR PLUS CP Vehiculo
Datos generales Propietarins Segurn Codigns Avisns HISTORIAL MOWVIMIENTOS
[“] Portareas
Fecha | Documento |T. Descripeion Contador | Moras | _Factura_| Facturado | (ab} [Texto] 5. [com.[ ]| B
W2101108 |POGI004T__| 1|CANVIAR 2 PNEUMATICS 0 [ 0,00 O
301008 |TORDEZ1S3 | 1 (93500000) MANTENMENT SERVEI ESTACIS DE 50.000 KM 53263 afr1iTosnaTE 255,43 O
151708 |SOR0EINNGT | 1 |REPARAR COP DE DAVANT 51908 o[t 11s0emos 92153 O @
15308 |Posmi70 | 1 [SBSTITUR 2 PRELMATICS 0 i 0,00 O &
[5G |GORDEMS | 1 [ENCES TESTIG ESP FrRET [T Gremoos 06 O =
4 »

Desde la ficha del vehiculo o desde una O.R. del mismo podra conectarse a la intranet
del fabricante para consultar los datos y las campafias en vigor para dicho modelo.

Podra incluir documentacion grafica en la ficha, como una copia de la ficha técnica,
permiso de circulacion , fotografia de dafios existentes, recibo o pdlizas de seguro,
peritajes de reparaciones, etc.
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OTRAS CARACTERISTICAS

GESTION DE USUARIOS.
Asignacion de permisos especificos a cada uno de los usuarios de la aplicacién segtn
las necesidades del trabajo a realizar o de la responsabilidad otorgada.

CLIENTES

Mantiene agrupado el histdrico de las transacciones realizadas en sus distintos vehi-
culos (control de flotas).

Comunicacién por via SMS, correo electrénico o fax desde la aplicacidn.

VEHICULOS DE SUSTITUCION.
Confeccidn de los contratos de los vehiculos de sustitucion cedidos a los clientes des-
de la misma O.R.

DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

Posibilidad de asociar cualquier tipo de documentacidn (fotos, hojas de calculo, car-
tas, etc.) con cualquier entidad de la aplicacién, como clientes, vehiculos, O.R., pedi-
dos, recambios, etc.

GESTION DE EMPLEADOS.
Control de presencia. Calculo de productividades. Control de tiempos perdidos. Calcu-
lo de horas extras.

GESTION DE FACTURACION.

Afadir automaticamente cargos relacionados con los materiales facturados ,o bien
una linea de algtin cargo general (p.e.: cobro del canon de reciclaje).

Efectuar facturas pro-forma previas a la facturacién definitiva.

Facturar a un cliente pagador diferente del cliente ordenante.

Una misma O.R. puede generar mds de una factura.

Modificar de una manera facil y temporal, las condiciones de facturacién, o de cobro,
de una factura en concreto sin variar las condiciones generales pactadas.

Cada cliente puede configurarse para hacer una factura por cada O.R., cada vehiculo o
hacer sélo una factura global.

Diferentes canales de facturacién. Cada uno puede tener un formato de factura dife-
rente.

Imprimir, de una manera fécil, cualquier factura confeccionada con anterioridad.
Dejar constancia en factura de avisos de defectos observados y cuya reparacion no ha
sido autorizada por el cliente. Dichos avisos se notificardn al operario que realice la
préxima recepcion del vehiculo.

IMPRESION DE DOCUMENTOS
Cualquier impresién la podra realizar en papel, en fichero PDF o enviarla directamente
por e-mail 0 a un servidor de fax.
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GESTION DE COBROS.

Control de los cobros al contado, de facturas o de entregas a cuenta de sus clientes.
Generacién automatica de recibos normalizados (normas 19, 32y 58 ) para poderlos
transmitir a su entidad bancaria.

Control de saldos pendientes de cobro mediante cartera de cobros y de saldos conta-
bles.

Control de recibos remesados y pendientes de abonar por la entidad bancaria.
Diversos puntos de caja con su registro y arqueos correspondientes.

COMPRAS.

Confeccién automatica de pedidos seguin diversos criterios (articulos con stock bajo
nivel minimo, articulos necesarios especificamente para una orden de reparacion).
Imputacidn directa del material desde el albaréan de compra, a la correspondiente or-
den de reparacién, manteniendo las referencias cruzadas en ambos documentos.
Generacién automatica del albardan de compra desde la O.R. al imputar el material.

PAGOS.

El control de pagos, se genera automaticamente a la entrada de la factura de compra,
o bien mediante entrada manual. Se actualiza también, de forma automatica, con los
correspondientes movimientos de tesoreria realizados por banco o en un punto de
caja.

CONTROL DE STOCKS.

Valoracidn del stock por coste medio ponderado. Dicho coste se actualiza en tiempo
real por cada movimiento que se realiza en el almacén.

Gran facilidad para realizar inventarios y las correspondientes regularizaciones. Posibi-
lidad de captacién de datos mediante terminales de mano.

Calculo automatico del stock minimo Sptimo para minimizar costes.

Sustituciones automaticas de referencias. Referencias equivalentes.

Control de existencias de varios almacenes.

CONEXIONES.

TERATECH se enlaza a dia de hoy con:
Sistema de informacion y gestion SERVICE BOX de Peugeot.
Sistema de informacidn y gestién SERVICE BOX de Citroén.
Sistema ETKA del grupo Volkswagen.

CONTABILIDAD.

El traspaso automatico de los diarios de compras, ventas, caja y giros, facilitara y aho-
rrara el trabajo de su departamento de contabilidad.

El enlace entre datos de gestion y datos contables permitird ver desde la ficha del Ma-
yor de un proveedor o de un cliente el contenido de la factura misma sin tener que
buscar el documento fisico.
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INFORMES Y ESTADISTICAS
M3ds de 150 listados parametrizables por el usuario les permitirdn responder a todas sus

preguntas.

CONTROL DE RESULTADOS.

Con TERATECH podrd controlar los resultados de su empresa desde varios niveles y
enfoques. Entre otros, podra obtener el margen bruto de una orden de reparacién,
de la venta de un vehiculo, el resultado de una actividad en concreto (ejemplo; taller
de reparacién, venta de vehiculos, etc.), el resultado de una seccién (ejemplo: Seccién
de planchay pintura) , margenes por clientes, etc.

SISTEMA INTEGRAL

El sistema integrado de TERATECH, compuesto por Compras, Ventas, Contabilidad,
Cuentas a cobrar, Cuentas a pagar, Control de stock, Control de Inmovilizado, Finan-
zas, Personal y Promocidén de Ventas, hace de él un completo sistema de gestion que
entre otras muchas ventajas permite que, con una sola entrada, la informacién se
refleje en todos los programas de la aplicacién donde sea necesaria. De esta manera
ahorramos tiempo y evitamos errores.

Usuario

Clave: | Foo1 SANTI FERRER SALO

Empresa
Clave: | 5oo | EMPRESA DEMOSTRACION

Ejercicio: | i NERERER:

Aplicaciones
COMP
CONTABILIDAD
CUENTAS A COBRAR

CUENTAS A PAGAR

DATOS COMUNES

FINANZAS

INMOWILIZADO

INTERCAMBIO DE INFORMACION
STOCKS

YENTAS - SERVICIOS

Aceptar ] [ Salir
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ENTORNOS DE TRABAJO.

TERATECH estd disefiado para soportar todos los sistemas actuales de trabajo. De
esta manera, puede trabajar con la misma eficacia, en un entorno con un solo puesto
de trabajo asi como en un entorno de VPN o Terminal Server con unidades remotas
(ordenadores, pda’s) conectadas via Internet a un servidor central.

SIN INVERSION INICIAL POR SU PARTE

Durante los mds de 20 afios que llevamos realizando aplicaciones informaticas nuestro
lema ha sido siempre el mismo: INVERTIR PARA NUESTROS CLIENTES. Por ello, como
compromiso empresarial hemos optado por cobrar Ginicamente una cuota mensual
que incluye los siguientes conceptos:

. Instalacién.

3 Personalizacidn de impresos y configuracion de la aplicacidn.
. Entrenamiento del personal en las instalaciones del cliente.
3 Mantenimiento de la aplicacidn.

. Consultas.

Con esta féormula garantizamos la satisfaccion de nuestros clientes, que disponen de
dos meses antes de abonar el 1er. recibo.

CON COMPROMISO

Al inicio de nuestra relacién comercial, le proporcionaremos un contrato que recogera
nuestros compromisos.

REUNIDMES:

ihada en Palafrugel, CF Torreella, 3, 1%, A rep
docosooporoxy, mayor de edad ¥ pro

Cie otra paste, Leon HLF domuohads . represectads en eie
acto por » mayor de edad v prowste d= HLF « o0 adelante dencenada EMPRESA
CESIONARIA
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{QUE PASA CON LOS DATOS ?

INICIALMENTE
Si ustedes lo creen necesario, y bajo presupuesto, podemos efectuar la conversidon e
integracion de los datos existentes en su actual aplicacién a TERATECH.

AL FINAL
En caso de revocacidon del acuerdo de utilizacidn de la aplicacidén, esta quedard instala-

da en sus ordenadores, para que puedan realizar tanto consultas como traspasos de
la informacién a un nuevo sistema.

Puede consultar informacidn adicional en www.tecofisa.com

Solicite una demostracidn gratuita de TERATECH. Si después atin no esta convencido,
pruebe los programas durante un mes.

En TERASOFT® estamos seguros de que les seran de utilidad.

TERASOFT® es una marca registrada de:

TECOFISA, S.L.

C/ Torroella, 21°A
17200 Palafrugell (Girona)
Tel. 97230 03 92 Fax. 972 610170

E-mail. terasoft@tecofisa.com
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