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CATALOGOS DE PROVEDORES

Los garajes y nduticas estdn obligados a trabajar con proveedores que suministran muchos tipos diferentes

de piezas de recambio y accesorios. Cada uno de estos proveedores dispone de un voluminoso catdlogo
donde consultar las referencias y las caracteristicas de los articulos a la hora de hacer un presupuesto o pe-
dido. Si bien suelen ser catdlogos informatizados, estamos obligados a aprender el funcionamiento de cada
catdlogo de los diferentes proveedores, a dejar el presupuesto que estdbamos confeccionando para ir con-
sultar el catdlogo y, una vez encontrada la referencia, abrirle ficha en nuestro programa informatico.

TERATECH gestiona un fichero de catdlogos donde podemos volcar la informacidn facilitada por nuestros
proveedores en forma de fichero informatico (disquete, CD o Internet). De esta manera en cualquier mo-
mento podremos consultar los principales datos de cualquier pieza sin necesidad de abandonar el programa
de gestion. Ademads, pulsando un botdn abriremos automdticamente una ficha en nuestro sistema a partir de
la informacion del catdlogo.
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Bisqueda de Proveedor: [40.88  [C611  COMERCIAL BORRELL B gizagéolr; tfltl}tlzné?ﬂ
b P > e al| |imioiospici
> * os datos del cata-
estas estan en — . : ; logo
medio de la des- Proveedor Cadigo Mombre codigo Precio PvP Sustituto Pack | Dto. | ~ _DJ / 2
N COMERCIAL BORREL|{51541133A000 |EMPAQUE ESCAPE MULTIFLE 2,060 205 0.00[35
cripeion COMERCIAL BORREL|614411310058 |TUBO MULTIPLE DE ESCAPE 61,080 81,08 0,00)35 —Iﬁl
COMERCIAL BORREL{514411320058 [TUBO MULTIFLE DE ESCAPE 104,310 104,31 0.00[35
COMERCIAL BORREL|614411320158 [TUBO MULTIPLE DE ESCAPE 109,820 109,82 0,00[35 ﬂ
COMERCIAL BORREL{F12411370084 | GUIA DE ESCAPE 360,780 360,78[614411370494 0.00[37 V\
COMERCIAL BORREL|61441137028¢ |GUIADE ESCAPE 350,780 250,78|61A411370404 0,00[37 Salto automatico a
COMERCIAL BORREL|{F1A41137039¢  [GUIA DE ESCAPE 350,780 350,78[614411370494 <o la pieza sustituta
COMERCIAL BORREL{B1A411370484  |GUIA DE ESCAPE 360,780 360,78 0.00]37
COMERCIAL BORREL{G1441137128¢ [GUIA DE ESCAPE 362,310 362,31 00037
COMERCIAL BORRELG11146150000 [EMPAQUE DE ESCAPE 1 53,710 53,71 0.00[35
COMERCIAL BORREL|611.146250000 [EMPAQUE DE ESCAPE 2 73,830 73,83 0,00[35
COMERCIAL BORREL{ 51146134000 [JUNTA, TUBO DE ESCAPE 14,700 14,70 0,00[35
COMERCIAL BORREL{62T146130000 [JUNT#, TUBO DE ESCAPE 18,030 18,03 0,00[35
COMERCIAL BORREL{G2T146150000 [EMPAQUE DE ESCAPE 1 73,320 73,32 0,00[35
COMERCIAL BORREL|B2T146150100 |EMPAQUE DE ESCAPE 1 48,680 49,68 0.00]35
COMERCIAL BORREL|{F2T146250000 [EMPAQUE DE ESCAPE 2 61,380 61,38 0.00[35
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La importacién de los catdlogos de los proveedores dentro de TERATECH nos permite disponer de las

siguientes prestaciones.

. Actualizacion automadtica de precios de venta, también en el caso de que nuestras referencias no
son las mismas que las del proveedor. Se puede configurar un incremento en porcentaje sobre el
PVP dado por el proveedor.

. Actualizacion automadtica de las referencias de las piezas teniendo en cuentas las sustituciones
efectuadas. De esta manera si se introduce una referencia vieja por equivoacion TERATECH la

sustituye automdaticamente por la nueva. Las sustituciones son reversibles.

A dia de hoy, las importaciones implementadas son los catdlogos de Citroen, Volkswagen, Volvo Penta,
Evinrude-Johnson, Suzuki, Recambio Marinos, Solé, Jovi, CalyGas, Piaggio, Yamaha, Plastimo, La Ve-
lera, asi como la importacion de los datos del programa MIDAS.
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CONTROL DE PRESENCIA

En la informacién que les enviamos hace un afio, comentdbamos la pantalla de gestién de tareas donde
los trabajadores iban apuntando las tareas realizadas. En las tltimas mejoras introducidas figura el con-
trol de presencia, donde los trabajadores fichan la entrada y la salida del centro de trabajo.
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I™ Todos los empleadas ™ Cuenta empresa E‘j
Empleada: ICABRA jEDJ ¥ Tareas sin asignar .@!
Fecha Emplead D it El it Cliente Tarea - @I
2300603 TORD3N 759 |B-2862-YP XSARA 16116 ¥ 3P {PELAEZ MA{MANTENMENT SERVEI ESTACIO 50.000 KMS
230605 TORD3A 759 |B-2862-YF XSARA 16116 ¥ 3P |PELAEZ Ma|{REPARAR LLUM DEL RELLOTGE
2300603 TORD3 761 |B-DE50-PM XANTIA 2.0 | VSX (E|MARTINEZ {SUBSTITUIR ESFERES SUSPENSICO DELANTERA,
23BN TORDATE] |B-DBS0-PM XANTIE 20 | VEX (EMARTINEZ {FINTAR PORTO
TEEMS TORD3A 761 |B-0B50-PM XANTIA 2.0 | VEX (EMARTINEZ {PULIR RESTA COTXE
23605 TORD3ATE1 |B-0B50-PM XANTIA 2.0 | VEX (EMARTINEZ {REPARAR YIDRE PORTA, Dl ANT DRETA
270605 TORD3A 761 |B-DBS0-PM XANTIA 2.0 | VEX (E|MARTINEZ CANYIAR LAMPARS FARD DELANTERA DRETA, | REVISAR NIl
230605 TORD3N 768 |31-4595-BJ BERLINGO 19 D SX {GARCIA HIJSUBSTITUR LA BATERIA
230605 TORD3 768 |31-4595-BJ BERLINGO 19 D X {GARCIS HIJANAR & BUSCAR EL COTHE AL CARRER TORRENT _
2300603 TORD3771 |31-5509-68 CITROEN AX (G-55]CARANDEL[MONTAR RADIO CD
230G TORDN 771 |31-5509-68 CITROEN AX (G-55]CARANDEL|ALLEUGERIR CABLE GAS
23BN TORD3A 774 9268 BIM C5 2.0HDI 1100V SX {TEIRA COLLREPARAR AIRE ACONDICIONAT .
4 | _'IJ
Antes de marcar el comien-
Iniciar tarea Marcar entrada s zo de ninguna larca, se
marcar la entrada al trabajo

Esto nos permitird comparar las horas de presencia en el trabajo con las que realmente ha trabajado y
facturado el trabajador, asi como saber las horas extras realizadas.

OPERACIONES CODIFICADAS

En los talleres y nduticas existen una serie de tareas que se repiten. En el caso de taller de automoviles

suelen estar codificadas en los manuales de operaciones de cada marca, en el caso de nauticas suelen ser
trabajos mas generales y definidos por la misma empresa.

Opcionalmente cada operacién puede definirse con la composicién de tiempo y material que debe factu-
rarse, de manera que al introducir una operacion en cualquier orden de trabajo, automdaticamente se car-
gan las horas y las piezas a utilizar.

: i
=2 ofs]x] ]« v n] Bl v B|2]]ciave [ Una operacién puede estar compues-

Tlpdsred ity ta de operaciones mds simples
Clave: [C54610920. 0000 AVEB163 [CABLERIE ELECTRIQUE.CABLE POSITIVO DE BAT | € Tiun & Natrnal

S

Cahecera Detalle | Operaciones componentes -
Concepto Clave Cadigo Clase tiempo Factur. | Cantidad | T. +
Tiempn v |H1 e DOBRA Real |5 = 0,100 _l
Material v [P215003 CABLE v|si = 1,000 ﬂ\
Material v |P5E1549 BORME + b ERAS 2,000
\ Partidas a anadir a la orden de traba-
jo cuando se le asigna la operacién
(opcional)
4 »
Aceptar Cancelar
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En el caso de talleres de automoéviles donde la marca nos obligue a facturar por operaciones codificadas,

cuando el trabajador da una tarea por acabada el programa le pedird las operaciones efectuadas.

Operaciones dispo-
nibles dependiendo
del numero de
chasis del vehiculo

5
M* gerie !UF7N1WJ2F36‘|33396 X51.9 D 5P ENT hWY5 M3 (13/081998 )
op

El 09-Botte de vitesses mecanigue
[#10-Transmission
[+ 11-Equipement electrigus

|——| [+l 12-Equipemert electronique

El 13-Source ef reserve de pression
=1 14-Alimentation air
~ 14010807 0000-Alimentation air fitro aire sustitucion ertretenimi
14010810 0000-Alimentation air fitro sire sustitucion sobre wehi
14030910.0000-Alimentation air elementa de fitro de aire sustitu
~ 14030911 0000-Almentation air glemento de fitra de aire.sustitu
~ 14030816 0000-Alimentation air elemento de fitro de aire sustitu
14030820 0000-Alimentation air elementa de fitro de aire sustitu
+ 14036000 0000-Afmentation air elemento de fitra de aire.sust o
+14050210 0000-Almentation air slenciosos de admision o resar
14080910 0000-Alimentation air tubo de descarga fitro de aire s
14170910 .0000-Alimentation st juntas colector admision.susttu
-~ 14170920 0000-Almentation air juntas colector admision.susttu
~ 14300810 0000-Alimentation air tubo sobre colector admision su
14300420 0000-Alimentation air tubo sobre colector admision s
+ 14310910 0000-Afmentation air colector sdmision.sustitucion.sc
~ 14310920 0000-Alimentation air colector sdmision.sustitucion.me
~ 14440810 0000-Alimentation air soporte filtro de aire sustitucion
14440920 0000-Aimentation air soporte fitro de aire.susﬂtucj;l
e

1

Total tiempo realizado: a,08 Total tiempo operaciones: 1,88 Diferencia -1,88 T—

Aceptar | Cancelar

Operacién Descripeion Tiempo| | —
030209200000 [EMBRAYAGE PALANCA DESEMBRAGUE ¥ 1,50

05040360.0000 EMBRAY AGE DISCO DE EMBRAGUE.SUSTI 0,30

Operaciones  selecciona-
das con el tiempo a factu-
rar

|

Comparacién de los tiem-
pos a facturar y el real-
mente invertido

En las nduticas las operaciones se suelen apunta en el momento de abrir la orden de trabajo, de manera

que los operarios van apuntando el material y el tiempo dentro de aquella operacion.

El objetivo de todo esto, ademds del ahorro de tiempo, es averiguar si una operacion nos sale rentable o

no. Imaginemos el caso de las nduticas que montan boyas en verano para sus clientes, o bien en los ta-

lleres que realizan cambios de aceite a precio fijo. Los trabajadores irdn apuntando un tiempo y un ma-

terial que no se facturard, ya que al cliente sélo se le cobrard el precio fijo. Con esta informacién pode-

mos analizar si los precios fijados son correctos, ya que compararemos facilmente el importe total factu-

rado para una operacion, el importe que bullésemos facturado por administracion, es decir, si se hubiese

facturado el tiempo y el material realmente utilizado, y los costes directos que se han soportado.
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